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Két luan ciia ddng chi Phé Chii tich UBND tinh HS An Phong tai phién hop
ngay 04/10/2022 ciia Ban Chi dao Tiép nhin va xir ly phan anh hién truong
tinh Quang Binh

Ngay 04/10/2022, Ban Chi dao Tiép nhén va xir ly phan 4nh hién truong
tinh Quang Binh té chitc phién hop lan thir nhat, do ddng chi HO An Phong -
Phé Chu tich UBND tinh, Truéng Ban Chi dao chu tri. Tham du phién hop c6
céc dong chi Pho Trudng Ban Chi dao; céc thanh vién Ban Chi dao va céac co
quan, don vi, doanh nghiép nha nudce c6 lién quan.

Sau khi nghe S& Théng tin va Truyén théng glOl thiéu truc quan vé céc
phan mém, dich vu db thi thong minh tai Trung tdm diéu hanh thong minh (IOC)
tinh, béo cdo tinh hinh, két qua xay dung Hé thong phan mém dung chung Tiép
nhan va xir Iy phan 4nh hién trudng cta tinh va dé xuét cac noi dung cén thuc
hién d trién khai thi diém tai dia ban thanh pho Pong Héi; y kién tham gia thao
luéin ctia cac thanh vién Ban Chi dao, c4c dai biéu du hop, ddng chi Phé Chi tich
UBND tinh, Truéng Ban Chi dao két lun:

Thoi gian qua, S& Thong tin va Truyén th6ng da tich cuc phédi hop véi cac
co quan, don v1 doanh nghiép trén dia ban tinh t6 chirc trién khai cac phuorng
4n, giai phap vé ky thuét va tham muu UBND tmh Ban Chi dao ban hanh nhiéu
vin ban phuc vu trién khai Hé thong phan mém Tiép nhén va xur ly phan anh
hién truorng béy dugc xem la mét nhiém vu quan trong trong tién trinh chuyén
d6i s6 cua tinh nha, 1a mot ndi dung kho, hoan toan méi, khéng thé mot nganh
dla phuong riéng 1é ma phai c6 su phdi hop chit ché gitra llen nganh va cac cip,
gan véi trach nhiém cla céc co quan quén ly nha nuéc, néu trién khai hiéu qua
s& gop phan tich cuc diéu chinh hanh vi xa héi theo huéng tién bd, vin minh.

Pé lam dugc didu do, trong diéu kién kho khin chung, can pha1 dé xuit cac
g1a1 phap, xay dung ké hoach, 16 trinh cu thé va phu hop vé ngudn luc co s& vat
chét, trang thiét bi, con nguoi, tai chinh, huy dong su tham gia, ing ho cta nguoi
dén, doanh nghiép trén dia ban tinh va dic biét 1a phat huy vai tr6 tham muu cta co
quan thuong truc Ban Chi dao. Trén co s& cac két qua da dat dugc va cac cong viée

can khén truong thuc hién trong thoi glan t&i, dong chi Phé Chi tich UBND tinh
H6 An Phong, Truéng Ban Chi dao yéu cau:

1. Céac s@, ban, nganh doanh nghi¢p nha nuéc c6 lién quan va UBND
huyén, thi x4, thanh phé: Az
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- Tiép tuc quén triét, t5 chirc thuc hién nghiém tic, ¢6 hiéu qua Nghi quyét
s6 165/NQ-HPND ngay 09/12/2020 ctia HDND tinh v& viéc théng qua Dé 4n phat
trién Chinh quyén dién tir va dich vy d6 thi théng minh tinh Quang Binh giai doan
2021-2025 va dinh huéng dén nim 2030; Quyét dinh sb 1103/QD-UBND ngay
04/5/2022 ctia UBND tinh phé duyét D& 4n b chirc trién khai tmg dung Hé théng
phan mém Tiép nhan v xir Iy phan 4nh hién truong tinh Quang Binh.

- Khén trrong ra soat cac diéu kién vé ha te“mg, thiét bi, duong truyén,
nhén lyc... d€ sin sang phdi hop trién khai tiép nhan va xir Iy phan énh cta
nguoi dan theo quy trinh, nhiém vu dugc phé duyét trong Dé 4n. Riéng UBND
thanh phé Pdng Hoéi phén cdng, chi dao cac phong, don vi, bd phan phu trach
Trung tdm IOC ciia thanh phd va UBND cac x3, phuong trién khai ung dung Hé
théng phin mém Tiép nhén va xir ly phan anh hién truong tai dia phuong trong giai
doan thi diém; chi tri, phéi hop S& Théng tin va Truyén théng t chirc tap huén,
boi dudng k¥ nang khai thac, str dung phin mém cho cén b9, cong chirc, vién chirc
dép tmg yéu cdu trién khai, img dung trén dia ban.

- Phéi hop céc co quan béo chi, truyén théng va céc co quan, don vi lién
quan tdng cudng tuyén truyén, huéng dan cho cén bd cdng chirc, vién chure,
ngudi lao dong, doanh nghiép, ngudi dén tiép can, sir dung Ung dung Phan anh
hién truong dung chung cua tinh (App QUANG BINH - S); tiép tuc theo dai,
tiép nhén cac phan hdi tir cac t6 chirc, c4 nhan dé gbp y va tham gia phdi hop
hoan thién Hé théng phan mém/t’mg dung ciing nhu c4ch thirc t6 chirc cung cap
dich vu nhim ngdy cang nang cao cht lugng dich vu.

2. S& Théng tin va Truyén thong:

- Phét huy vai tro tham muu cta co quan thuong truc trong hoat dong
tham muru, phéi hop voéi thanh vién Ban Chi dao, cac sO, ban, nganh, dia
phuong, doanh nghiép. Khén truong ra soét, hoan thanh céng tac chuén b vé ky
thudt, cong nghé, nhan luc, t4p huan, bdi dudng k§ ning...; phdi hop véi UBND
thanh ph6 Déng Héi va cic s, ban, nganh, doanh nghiép nha nuée c6 lién quan
t chirc trién khai thi diém Hé théng phin mém Tiép nhan va xir 1y phan 4nh
hién trudng cia tinh tai dia ban thanh phé Déng Hoi tir ngay 01/11/2022.

- T6 chirc theo dbi, danh gié, tdng két két qua trién khai thi didm Hé théng
phén mém Tiép nhan va xit 1y phan anh hién trudng cla tinh trén dia ban thanh phd
Ddng Héi trong thang 02/2023. Tham muu, d& xuét hiéu chinh, ning cdp phan
mém/t’mg dung, co s vt chét, dudng truyén, bé tri nhan luc, kinh phi bao dam...,
dac biét la hoan thién, nang cip céc tinh nang, img dung tu dong hda trong phan
ludng va xir ly phan anh ctia nguoi dan dé nang cao hiéu qua, giam tai tdi da nguén
nhan luc bd tri cho cdng tac tiép nhan, xtr ly phan anh hién truong dé trién khai
nhan rong Hé thong phin mém trén dia ban toan tinh tir thding 4/2023.

3. S& Tai chinh, S& K& hoach va Pau tu phdi hop véi S¢ Théng tin va

s



3

Truyén thong tham muu UBND tinh xem xét, b tri kinh phi dau tu, nang cp va
duy tri hoat dong ctia phan mém/t’mg dung, ha tang k¥ thuat dam béo cho hoat
dong quan 1y, van hanh, khai thic, sir dung ctia H¢ théng phin mém Tiép nhan va
xur ly phan 4nh hién truong cia tinh. Trong d6, wu tién b tri kinh phi cho viéc
duy tri dich vu cong khai App QUANG BINH - S trén kho Umg dung AppStore va
Google Play; kinh phi duy tri thué dich vu xéc thuc OTP qua tin nhin Brandname
va dich vu Call Center; kinh phi duong truyén, dién, nuéc; chi phi truc ban vén
hanh tiép nhan, xtr ly Hé thong thudng xuyén, lién tuc.

4. S& Noi vu phoi hop S& Théng tin va Truyén théng va co quan lién quan
ra soat, nghién ctru, tham mun, huéng dan viée b tri nhan su pht hop véi yéu cau,
quy mo trién khai Hé théng va diéu kién bién ché cta cac co quan, don vi, dia
phuong; wu tién sip xép, xay dung phuong 4n bé tri nhan su truc tiép quan ly, van
hanh va tryc ban (24/7) tai Trung tam diéu hanh théng minh (IOC) tinh,

5. Dai Phat thanh va Truyén hinh, B4o Quang Binh, c4c co quan béo chi,
truyén thong trén dia ban tinh ddy manh tuyén truyén, phd bién cho nguoi dan,
doanh nghiép vé viéc trién khai ing dung Hé thong phin mém Tiép nhan va xir
ly phén 4nh hién truong dung chung cua tinh; gidi thiu, hudng dan cac td chirc,
c4 nhan tiép cén, sir dung Cong giao tiép (tuongtac.quangbinh.gov.vn) va ung
dung di dong (QUANG BINH - S) dé théng tin, phan 4nh nhimg vén dé bat cap
ghi nhén tir hién truong, vu viée thuc té xay ra dén co quan chirc ndng xem xét,
xtr ly pht hop, huéng dén nang cao cht lugng, hiéu qua quan ly nha nuéc va
cung cip dich vu codng, gép phan cai thién mai truong séng va lam viéc tot hon
cho ngudi dan, doanh nghiép va khach du lich trén dia ban tinh.

Van phong UBND tinh thong bdo két luan ctia dong chi Phé Cha tich
UBND tinh, Truéng Ban Chi dao dé cac s0, ban, nganh, dia phuong, td chte, ca
nhan lién quan biét va trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: CHANH VAN PHONG
- CT, cac PCT UBND tinh;

- S6, ban, nganh cép tinh;

- UBND huyén, thi x4, thanh phé;

- Thanh vién Ban Chi dao TN&XLPAHT tinh;
- Bdo QB, Pai PT&TH QB, Céng TTDT tinh;
- VP UBND tinh;

- Luu: VT, KSTTHC.
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